
C=TIME Politique qualité

Le Centrê Technique des lndustries Mécaniquês et Electriques

plateformes technologiques et une expertise reconnue en appui

qualité de leurs produits.

CETIME » a pour mission d'offrir des

la compétitivité des entreprises et à la

«

à

Notre vision « Etre un catalyseur de progrès technique au profit de I'entreprise pertormante,

compétifive et intelligente. »

Pour y parvênir nous nous engageons dans une dynamique d'amélioration articulée autour de cinq axes

stratégiques:

. Recentrer notre approche commerciale autour des besoins et attentes des secteurs et des filières ;

. Développer notre savoir-faire et notre expertise ;

. Consolider notre cceur de métier et nos compétences distinctives ;

. Améliorer la quallté de nos prestations et I'efficacité de notre organisation ;

. Soutenir les politiques nationales dans les domaines de l'industrie et de l'énergie

Par ailleurs, nous réitérons notre engagement permanent à respecter toutes les exigencês applicables à nos

prestations et à la mise en æuvre de I'amélioration continue à tous les niveaux.

Cet engagement conforte notre perception de la qualité en tant que compétence distinctive et vient à l,appui de

nos valeurs :

. Professionnalisme ;

. lntegrité;

. lndépendance;

. Confidentialité ;

. lmpartialité;

. Patriotisme.

La Directrice Générale

Amel BEN FARHAT
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